BAUTREND-Haus GmbH
Glaubzahler Str. 20
63667 Nidda
Biidingen, 12.11.2015

Sehr geehrter Herr Griinbein,

auf diesem Weg wollen wir uns noch einmal fiir die freundliche und kompetente Betreuung
wihrend unseres Abenteuers ..Hausbau™ bedanken.

Sowohl die Beratung durch lhre Mitarbeiterin in der Musterhaus-Ausstellung in Bad Vilbel, als
auch das personliche Gespréch mit Ihnen, haben uns davon iiberzeugt, dass BAUTREND fiir uns
die richtige Firma ist; ein Gefiihl, dass uns durch die gesamte Bauphase bis heute nicht betrogen hat.

Uberzeugt hat uns vor allem die Tatsache, dass simtliche Gewerke von Handwerksbetrieben aus der
Region ausgefiihrt wurden. So merkte man wihrend der Bauphase, dass die Handwerker nicht zum
ersten Mal zusammen arbeiteten und die Sachen gut ..Hand-in-Hand* gingen. Wir wussten zu jeder
Zeit, welcher Handwerker gerade bei uns am Arbeiten war und hatten auch groBtenteils die Handy-
Nummern. so dass kleine Dinge auf dem . kurzen Dienstweg™ erledigt werden konnten. Hier auch
nochmal ein grofles Lob an unseren Bauleiter Benjamin Pfeifer, der wirklich einen super Job
gemacht hat.

Auch ein grofles Dankeschén an Dominik Doring, der uns zu jedem Zeitpunkt kompetent und
freundlich zur Seite stand. wenn es zu Fragen kam oder wenn es Probleme gab.

Unstimmigkeiten und Probleme kommen immer mal vor; besonders bei einem solchen Projekt wie
einem Hausbau. Doch es ist immer die Frage. wie mit solchen Problemen umgegangen wird. Auch
bei uns gab es die eine oder andere Unstimmigkeit. Doch BAUTREND und vor allem Herr Déring
waren stets bemiiht, hier eine zufriedenstellende Lésung zu finden.

Abschlielend kénnen wir nur sagen, dass wir die Entscheidung, mit BAUTREND zu bauen nie
bereut haben. und jedem, der sich auf das Abenteuer ..Hausbau* einlassen will, diese Firma
wirmstens ans Herz legen.

Mit freundlichen Griiflen

Marcus Bunge und Dennis Walter



